
همدان پيام: كمتر كسى است كه اين روزها گجتى هوشمند 
به همراه نداشته باشد و اصلا براى بعضى ها هم مثل نفس 
كشيدن شــده. با آمدن گوشى هاى هوشمند پيرو هاى آن 
يعنى برنامه ها و چت روم ها هم به حريم شخصى انسان ها 
وارد شــدند تا امروز اين فضا را براى حتى خصوصى ترين 
گفته هايشــان محرم بدانند. «عصر ارتباطات تكنولوژيك» 
اين عنوانى اســت كــه آگاهان امر بر اســتفاده روز افزون 
جوامــع از فضاى مجازى و در برگيــرى جادويى اين ابزار 
در كشورها نهاده اند. آيا جادويى نيست كه به عنوان نمونه 
اپليكيشن نوپاى تلگرام كه نقش پيام رسانى را ايفا مى كند 

روزانه در آن  2 ميليارد پيام رد و بدل مى شود. 
گســتردگى اين فضا در كشــور چندى است كه صاحب 
نظــران و فعالان حوزه رســانه را به ميدان كشــيده تا از 
آســيب ها و مزاياى اين ابزار مدرن بگويند. در اين ميان به 
مانند ديگر مســائل كلان كشور صاحب نظران به دو گروه 
تقسيم شده اند كه گروهى بر محدوديت و فيلترينگ تأكيد 
دارند و عده اى ديگر در مقابل مى گويند كه نمى شود مانع 
تكنولوژى شــد و بايد شيوه استفاده از آن را ياد داد تا فضا 
براى مخاطبان مصون شــود. دولت هــم در اين گروه قرار 
دارد. هفته گذشته دانشگاه علامه طباطبايى تهران ميزبان 
نشســتى بود كه قرار بود در آن به آسيب ها و فرصت هاى 

فضاى جديد ارتباطى پرداخته شود. 
اين همايش كه با عنوان «شــبكه هاى اجتماعى موبايلى؛ 
ابعاد و پيامدها» برپا شد  هادى خانيكى، مهدى منتظرقائم، 
محمود شــهابى، عبدا... گيويان، يونس شكرخواه و جمعى 
از اســتادان و دانشجويان علوم ارتباطات در دانشكده  علوم 

ارتباطات دانشگاه علامه طباطبايى حضور داشتند.
  شبكه هاى اجتماعى را خوب بشناسيم 

در ابتــداى اين همايش مهدى منتظــر قائم، عضو هيات 
علمى دانشــگاه تهــران با بيــان اين كه مى تــوان درباره  
شــبكه هاى اجتماعــى صحبت هاى زيادى كــرد، گفت: 
متاســفانه دانــش اجتماعى كم عمق در كشــور ما باعث 
مى شــود به جــاى ايجاد دانش راســتين شــاهد فضاى 
آشــفته اى در جامعه باشيم.  اين مدرس دانشگاه در ادامه 
گفت: مفهوم شبكه هاى اجتماعى به لحاظ تكنولوژى امرى 
جديد اســت. اما مانند بســيارى از پديده هاى ديگر بدون 
سابقه و پيشينه نيست. شبكه هاى اجتماعى جديد دوباره 
باعث ارتباط چهره به چهره و بازگشــت به شناخت رودررو، 
داشتن اراده و اختيار شده است. برعكس رسانه هاى سنتى، 
در شــبكه هاى اجتماعى روابط از پايين به بالا و به صورت 

افقى تعريف مى شود. 
او شبكه هاى اجتماعى را به دو دسته  شبكه هاى اينترنتى 
و موبايلى تقســيم كرد و گفت: شبكه هاى اجتماعى مانند 
فيس بوك و توييتر ادامه  چاپ و نشــر هســتند و بيشتر 
بر فرهنــگ اثرگذارند اما شــبكه هاى موبايلى مانند وايبر 
و واتس اپ به دليل نداشــتن فضاى شــخصى بيشتر ادامه  
مراودات روزمره هستند كه امكان آرشيو هم در آنها وجود 
ندارد. درســت است كه آســيب هاى اجتماعى در جامعه 
وجــود دارد اما به عقيده من تكنولوژى، اين آســيب ها را 
نشــان مى دهد كــه مهم ترين آنها عدم اســتناد و ارجاع، 
فقدان تخصيص وقت و فرهنگ تعارف كردن در اين فضاى 
مجازى اســت. شــبكه هاى اجتماعى در ميان مدت باعث 
بروز اين آســيب ها خواهد شــد و راه حل برون رفت از اين 
دسته از آسيب ها شــناخت بهتر اين فضاهاست. از طريق 
اين شــناخت مى توانيم ريشه هاى رفتارى را بشناسيم و و 

راه حل هايى عملى و نظرى در مقابل آن ارايه كنيم. 
منتظرقائم در بخشى از سخنان خود به اين موضوع اشاره 
كرد كه، تكنولوژى آسيب ها را به وجود نمى آورند بلكه اين 
آسيب ها در درون انسان ها وجود دارند و اين تكنولوژى ها 

تنها باعث ظهور و بروز آسيب ها و ناهنجارى ها مى شوند.

   پديده هاى جديد را تهديد ندانيم 
هادى خانيكى عضو هيات علمى دانشگاه علامه و عضو بنياد 
باران هم با اشــاره به اين كه بنا نيســت در اين نشست به 
همه مســايل درباره  تلفن همراه هوشمند پرداخته شود، 
گفت: قرار اســت اين مباحث در سطح دانشگاه كليد زده 
شود. مســأله اصلى اين است كه چه عواملى باعث شده تا 
تلفن هوشمند در ايران به يك مسأله تبديل شود و ذهن ها 
را به خود مشــغول كند؟ آيا مساله بالارفتن سريع مصرف 
دســتگاه هاى تلفن همراه اســت يا صرف زمان بيشترى 
توســط كاربران در شــبكه هاى اجتماعى مســاله است؟ 
مســاله  دوم، چه افق ها و ظرفيت هاى تازه اى در جامعه و 
در حوزه  ارتباطات پيدا شــده اســت؟ آيا بايد اين افق ها و 
ظرفيت ها را شناخت و به ظرفيت هاى پنهانى و جديد اين 
شبكه ها توجه كرد؟ مســاله سوم، چه مقوله هاى جديدى 
در گروه هاى علمى، مراكز پژوهشى، پايان نامه ها، رساله ها 
و حوزه هاى حرفه اى به طــور خاص در حوزه ى ارتباطات 

ايجاد شده است كه بايد به آن بپردازيم؟
اين مدرس ارتباطات در ادامه گفت: تصور كلى اين اســت 
كه ايران به سرعت به ســمت تلفن هاى هوشمند نزديك 
مى شــود. آنچه در ظرفيت گوشى هاى هوشمند چرخش 
پيــدا مى كند هــزاران برابر اطلاعاتى اســت كه در مركز 
كامپيوترى دانشگاه صنعتى شريف به عنوان بزرگترين مركز 
كامپيوتر در ابتداى انقلاب در گردش بود. در اين شبكه ها 
ظرفيت ها و فرصت هاى جديد شكل مى گيرد كه بعضى از 
آنها گسســت نسبت به گذشته نيست بلكه بازتوليد همان 
فرصت هاســت. اين استاد دانشگاه به ارائه آمار در استفاده 
از شبكه هاى اجتماعى موبايلى در شبكه تلفنى همراه اول 
پرداخت و گفت: بر اساس گزارشى از همراه اول اين اپراتور 
18 ميليون تلفن همراه هوشــمند را حمايت مى كند كه  
44 درصد از آنها از طريق اينترنت به شبكه هاى اجتماعى 
دسترسى دارند. وى ادامه داد: بر اساس اين آمار آبان سال 
91،  يك ميليون از اسمارت فون ها استفاده مى كردند، در 
آبــان 92 به 4 ميليون افزايش پيدا كردند و در ســال 93 
نزديك بــه 10 ميليلون نفر از دارندگان خط همراه اول از 

اين گوشى ها استفاده مى كردند.
خانيكــى ادامه داد: اگــر بخواهيم تمثيلى بــه كار ببريم 
مى توانيم بگوييم كه شــبكه هاى اجتماعى موجب شده اند 

تا جمعه  بازارهاى قديم دوباره شكل بگيرند. يعنى يك نفر 
هم توليد كننده باشــد، هم به جذب مشترى بپردازد وهم 
بفروشد. ما به هر پديده جديد با نگاهى تهديدانگارانه نگاه 
مى كنيم، نه تغييرانگارانه. در حالى كه واقعيت اين اســت 
بازارهاى جديدى توسط اين گوشى هاى هوشمند در حال 
شكل گيرى است و به نظر مى رسد ديگر نمى توان تجارتى 
را خــارج از اين بازار درنظر گرفت. شــبكه هاى اجتماعى 
مجــازى به علت اين كــه زودبازده و معطــوف به نتيجه 
هســتند، بر فضاى فرهنگى ما تأثير  مى گذارند. او در پايان 
گفت: ما با مســايل و چالش هاى تازه اى روبه رو هستيم. ما 
بايــد اين پديده ها را خوب بشناســيم و درباره  آنها داروى 
كنيم. شتاب و سرعت تعداد گوشى هاى هوشمند در كشور 
ما به  تناســب مصرف جهانى گســترش پيدا مى كند. در 
ميان مصرف كنندگان و كاربران ساخت جمعيتى تاثيرگذار 
مى شــود. وقتى كاربران جوان، تحصيل كرده و شهرى در 
جامعه زياد مى شــود، مهمترين تقاضا در ميان آنها مساله 
اينترنت و سرعت آن اســت. ما حتى مى توانيم درگذشت 
حســين قندى را يك پديده  ارتباطى بدانيم. به طورى كه 

دنياى واقعى به دنياى مجازى پيوند خورده است.
 وخامت هاى اخلاقى آشكار شد 

محمود شهابى، ديگر عضو هيات علمى دانشگاه علامه طباطبايى 
هم با طرح اين سوال كه ويژگى شبكه هاى ارتباطى موبايلى 
با عنوان عامل تقويت كننده ى روابط درون گروهى ممكن است 
چه پيامدهايى داشته باشد، گفت: ارتباطات موبايلى ممكن 

است موجب از دست  رفتن سرمايه اجتماعى شوند.
شــهابى ادامه داد: در خارج از ايــران تحقيقات زيادى در 
زمينه ى شبكه هاى اجتماعى انجام شده است اما در ايران 
متاســفانه جز از طريق تجربه هاى زيسته و در دانشگاه در 
اين زمينه تحقيقات مناســبى انجام نشده است. برخى از 
تحقيقات در كشــورهاى ديگر نشــان مى دهد استفاده از 
شــبكه هاى اجتماعى باعث فرسايش ســرمايه اجتماعى 
مى شــود. بايد ديــد آيــا اجتماعات مجــازى كمكى به 
شكل گيرى فرهنگ تسامح مى كند يا نه. شايد شبكه هاى 
مجازى تمرينى باشند براى اين موضوع. اما آنچه در چند 
ســال اخير شاهد آن هســتيم، مانند حمله  فيس بوكى به 
يك فوتباليســت يا حمله در اينستاگرام به يك هنرپيشه 
و... نشــان دهنده  آن است كه شبكه هاى اجتماعى مجازى 

ما نتوانســته اند فرهنگ سياســى مبتنى بر دموكراسى و 
جامعه ى مدنى را تمرين كنند. من به نگاه هراس اخلاقى 
و توطئه نگرى اعتقاد چندانى ندارم، چراكه ما اين تجربه را 
قبلا داشتيم و جواب نگرفته ايم و شايد اگر اين شبكه هاى 
اجتماعى وجود نداشــتند هرگــز متوجه وخامت وضعيت 

اجتماعى موجود نمى شديم.
  نبايد از تكنولوژى بهراسيم 

در ادامه، عبدا... گيويان، مدرس ارتباطات نيزگفت: از موضع 
فرهنگ شناسى و گرايش هاى اتنوگرافيك ما معتقديم هر 
صورت و شــكل فرهنگى ابزارهاى خودش را براى مطرح 
شدن و در قالب رسانه در آمدن پيدا مى كند. خيلى راحت 
مى توان در هر پديده ى ارتباطى و هر پديده ى تكنولوژيك 
دلايلى براى هراســان شدن پيدا كنيم. تاريخ ارتباطات در 
ايران نحــوه ى مواجهه با اين پديده ها را به خوبى نشــان 

مى دهد مثل مواجهه با دوچرخه كه مى گفتند جن دارد.
گيويــان ادامه داد: من اساســا در عرصه موبايل هيچ وجه 
هراس آورى نمى بينم. بلكه نوعى رســانه ى جديد را براى 
صداداركردن فرهنگ مى بينم. اتفاقى كه از طريق موبايل 
در ايران مى افتد رســميت بخشيدن به شكل گيرى جامعه 
با ابعاد، حساســيت ها و وجوه نمادين و نظام هاى ارزشــى 
متفاوت با شــدت و قوت هاى بســيار متفاوت است. ما در 
بنيــان با پديده ى فرار برخى از اقتــدارات از بالا به پايين 
مواجه هســتيم. ما بايد به سمت فهم معناى اين پديده ها 
و معنــاى شــكل گيرى اين جوامع كوچــك پيش برويم. 
گروه هاى اجتماعى در فضاى مجازى شــكل مى گيرند كه 

شايد شكل گرفتن آنها در فضاى واقعى سخت باشد.
  فضاى مجازى را سياه و سفيد نبينيم  

در پايان اين سخنرانى، يونس شكرخواه با بيان اين كه نمى توان 
براى فضاى مجازى نظريه سازى كرد، گفت: بايد در اين فضا 
بود و به همه فرصت دهيم تا ببينيم در اين فضا چه مى گذرد. 
همچنين عضويت در اين فضا تلقينى يا اجبارى نيست و نبايد 
بگوييم اين فضا فقط سياه يا سفيد است و بوى توطئه از آن 
بيرون مى آيد. بايد فرصــت داد تا ببينيم چه چيزى در اين 
شبكه ها اتفاق مى افتد. من فكر مى كنم شبكه هاى اجتماعى 
يك كامنت صفر است. اصلا نبايد فكر كنيم كه در آن برآيند 
به وجود مى آيد. نكته ى كليدى از نظر من اين اســت كه در 
شبكه هاى اجتماعى كسى غلبه ندارد و پرچم كسى بالا نيست.
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نشستى براى شناخت ابعاد و پيامدهاى شبكه هاى موبايلى

جامعه اخلاق  وخامت  بازنماى  مجازى  فضاى 
شتابان!؟ چنين  كجا  به 

نگاهى به دنياى مجازى در جامعه امروز
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پیام آد૞শهپیام آد૞শه
او مى گويد: «اگر در گذشته مى شــد از دوستان فرزند 
و نحوه تعاملــش با آن ها فهميد چه خطراتى در كمين 
كودك و نوجوان است، امروز با اين گوشه امنى كه براى 
آن ها ايجاد شده و كسى اجازه ورود به آن را ندارد، عملا 
نظارت به صفر مى رســد. همين عدم نظارت اســت كه 
فجايع بزرگى را رقم مى زند و متاسفانه خانواده ها از اين 

فجايع آگاهى كافى ندارند.»
اين كار شــناس ادامه مى دهد: «در دســتورات تربيتى 
داريم كه كودك مى بايســت تا هفت ســالگى به طور 
مطلق كنترل شود و هرگونه محتوايى كه در دسترسش 
قرار مى گيرد، فيل تر كامل شده باشد. در سنين نوجوانى 
اين محتوا مى بايســت ظاهر آزادانه تر داشــته باشــد و 
باطن ســختگيرانه تر. اما چيزى كه در عمل مشــاهده 
مى كنيم، عدم توانايى كنترل بر چنين فضايى توســط 
خانواده هاست. تربيت ها به گونه اى شده كه نوجوان حس 
نمى كنــد براى فعاليت هايش در شــبكه هاى اجتماعى 
محدوديتى وجود دارد و هر محتوايى را دريافت و ارسال 

مى كند.»
تنهايى و تنها شدن، دور و بيگانه شدن از خانواده و رفتن 
در غارى تاريك و تو درتو، آســيبى است كه نمى شود از 

كنار آن به اين راحتى ها گذشت...
رونمايى از نسلى عملى!

بدون اغراق مى شود گفت نسل جديد، يك نسل معتاد 
است! معتاد ارتباطات، معتاد ابزارهاى ارتباطاتى... وقتى 
يك روز گوشــى را در خانه جا مى گذاريم، تا شب حس 
مى كنيم يك گم كرده داريم و در حالت بدترش، حس 
مى كنيم يكى از اعضاى بدنمان ناقص شده! با اين نقص 
حتى چندســاعت هم كنار نمى آييم و بعد از رسيدن به 
گوشــى و وصل شــدن به اينترنت، دو برابر وقت صرف 

مى كنيم تا از خمارى آن روز دربياييم!
نتايج يك پژوهش نشان مى دهد كه در ايران از هر صد 
نفر 75 نفر موبايل دارند (كه با توجه به رشــد روزافزون 
تعداد كاربران، قطعا اين عدد بيشتر هم شده است) كه از 
اين تعداد، 61 درصد مردان در صورت نبود تلفن همراه 
دچار اضطراب و تشــويش مى شوند كه اين عدد در بين 

زنان 70 درصد است.
ايــن آمار و صد ها آمار ديگر نشــان مى دهد كه زندگى 
ديجيتال، علاوه بر آسيب هاى اجتماعى، تاثيرات مخرب 
فردى نيــز به دنبال دارد. از بيمارى هاى جســمى مثل 
سردرد، گوش درد، تهوع، سرگيجه و امثالهم كه بگذريم، 
ورود به دنياى ديجيتال بيمارى هاى روحى را نيز افزايش 

داده است.
كار شناســان يكى از بيمارى هاى شايعى كه ابزارهاى 

ارتباطى علــى الخصــوص موبايل به وجــود آورده را 
«نوموفوبيــا» مى دانند. اين بيمــارى، كه   همان «بدون 
موبايل هراســى» نام دارد چيزى اســت كه بدون آنكه 
بدانيــم، خيلى هايمان به آن مبتلاييــم. ترس از اينكه 
روزى بــدون موبايل بگذرانيــم، خيلى هايمان را اذيت 
مى كند و همين، نشــان دهنده ابتلا به نوموفوبياست. 
عصبى شــدن و از كار افتادن در صــورت دور بودن از 
گوشــى تلفن همراه، از نشــانه هاى اين بيمارى است و 
متاسفانه در افراد مبتلا مى بينيم كه همه جا،  گاه حتى 
در دستشــويى نيز گوشى را از خود جدا نمى كنند و هر 
صدايى كه از گوشى بلند مى شــود، آن ها را سراسيمه 
به گوشــى مى رساند و از آن فجيع تر آنكه ثانيه به ثانيه 

گوشى خود را بدون دليل چك مى كنند.
افســردگى و ســندرم زنگ تلفن هم علاوه بر اعتياد و 
نوموفوبيا، از بيمارى هاى شــايع ايــن دنياى عجيب و 
غريب مجازيست كه متاسفانه در دنيا براى درمان آن ها 

هنوز راه حل هاى قطعى پيشنهاد نشده است.
كنار هم نشستن هاى تلگرامى، نوازش هاى وايبرى

تصور كنيــد در پاركى نشســته ايد، روى يك نيمكت. 
فردى از جنس مخالف مى آيد كنارتان مى نشــيند. اول 
ســلام و عليكى رد و بدل مى شود و بعد آن فرد، شروع 
مى كند به حرف زدن و شــما گــوش مى دهيد. گوش 
مى دهيــد و در   همان نوبت اول، شــما هم از خودتان، 
علايق و سلايقتان، وضعيت زندگى و كار و غيره برايش 

مى گوييد. اين ارتباط آن قدر عميق مى شود كه بعد 
از يكى دو ســاعت، خيلى چيز ها درباره فردى كه 

بار اول است مى بينيدش، مى دانيد.
اين اتفاق در عالم واقع شايد بعيد و دور از ذهن 

به نظر برســد اما اتفاقى اســت كه هر روزه 
هزاران بار در فضاى مجازى رخ مى دهد. 

دو نفر در اين فضا، نديده و نشــناخته 
چنــان با هم صميمى مى شــوند و 

چنــان از اوضــاع و احوال هم 
خبردار مى شــوند كه انگار 

صدسال است يكديگر 
را مى شناسند.
هم  كنار  اين 

نشســتن هاى وايبرى و واتس آپى و تلگرامى،  گاه منجر 
به اتفاقات ناگوارى مى شــود. چيزى كه كار شناســان 
روان شناسى و البته مذهبى درباره آن هشدارهاى زيادى 

داده اند.
حجت الاســلام صالحى، كار شناس مسائل دينى معتقد 
است شكسته شــدن قبح ارتباط با نامحرم در فضاهاى 
اين چنينى به سرعت شكسته مى شود و همين، ابتداى 

بسيارى از مشكلات و انحرافات است.
او تاكيد مى كند كه اســلام نســبت به رابطه با نامحرم 
حســاس اســت و آن را فقط در موارد ضــرورى جايز 
مى داند: در فضاى عادى قبح شكنى و حيازدايى به اين 
راحتى ها اتفاق نمى افتد اما در فضاى مجازى به سرعت 

مى شود وارد اين فاز شد.
اين كار شناس دينى مى گويد: «وقتى كه در قرآن گفته 
شده كه «انظر الى طعامه» منظور فقط غذايى نيست كه 
براى جسم تهيه مى كنيم. مى خواهد به مومنين هشدار 
بدهد كه چه غذايى براى روحتان آماده مى كنيد؟ آيا اين 
غذاى روح بسترســاز گناه است؟ اگر به ماجرا اين طور 

نگاه كنيم، مراقبتمان در اين حوزه بيشتر خواهد شد.»
نيمه پر ليوان

ارتباط بد نيست. بشــر همواره در طول تاريخ به دنبال 
برقــرارى ارتبــاط و راحت تر كــردن آن بوده اســت. 
تكنولوژى هاى ارتباطــى هم تنها و تنها با همين هدف 
پا به عرصه مى گذارند. اينكه در كســرى از ثانيه و بدون 
هزينه هاى گزاف بتوانى با يكى از اعضاى خانواده 
و يا دوســتت كه آن طرف دنياست ارتباط 
بگيرى و از حالش با خبر شــوى، چيزى 

نيست كه بتوان از آن چشم پوشيد.
اشتراك  به  ســريع،  رســانى  اطلاع 
گــذارى مطالب ارزشــمند دينى و 
تربيتــى، ارتباط راحــت و همزمان 
بين چند نفر در يك گروه كه هدف 
مشــتركى را دنبال مى كنند و هزار 
فايده ديگر موجب مى شود تا نتوانيم 
به كل اين ابزار هــا را مضر بدانيم و از 
آن ها دست بكشيم. تنها نكته قابل توجه 
در اين بين، استفاده درست از اين چاقوى 

تيز است!
ر ها نكنيم؛ درمان دارد!

تاريخ رشد رسانه ها در غرب نشان مى دهد كه بين 
هر تكنولوژى قديمى و جديد، فاصله اى معقول وجود 

كه  است  اين فاصله ســبب شده تا مردم داشته 
آمادگى مواجهه 

با آن تكنولوژى را پيدا كنند.
در كشــور ما، هر چه پيش تر رفتيم، از صنعت چاپ تا 
الان، فاصله با غرب كمتر شــده و استفاده از تكنولوژى 
با سرعت بيشترى صورت مى گيرد؛ چنانچه هم اكنون، 
اســتفاده ما از تكنولوژى هايى كه در غــرب رواج دارد 

فاصله اى چند ماهه دارد و يا به همزمانى رسيده است.
همين امر باعث شده تا فرهنگ همراه با تكنولوژى رشد 
نكند و آمادگى لازم براى مواجهه را براى كاربران ايجاد 

نكند.
درست اســت كه اين اتفاق افتاده و پيش از جا افتادن 
فرهنگ اســتفاده، تكنولوژى در اختيار ما قرار گرفته و 
براى اين اطلاع نداشــتنمان هزينه هايى را داده ايم، اما 
نمى شــود بى خيال ماند و از هزينه هاى احتمالى بعدى 

جلوگيرى نكرد.
شايد اگر براى درست كردن اين بناى كج، سراغ پايه ها 
برويم و آن ها را مستحكم تر كنيم، نتايج بهترى به دست 
بيايد. آگاه كردن كــودكان و نوجوانان و تمهيد و اتخاذ 
تصميماتى كه موجب شود كار با اين ابزار ها را ياد بگيرند 
و آســيب هاى بعدى را به حداقل برسانند، مهم تر از هر 
چيز ديگرى به نظر مى رسد. اتفاقى كه به راحتى خواهد 

افتاد.
رياحى، كار شناس جامعه شناسى معتقد است كه گرايش 
كودكان و نوجوانان به ابزارهاى ارتباطى را نتيجه ارتباط 
اشتباه والدين با فرزندانشان مى داند. او در همين رابطه 
بــه خاطره اى اشــاره مى كند و مى گويد: «در مدرســه 
راهنمايى از نوجوان ها خواســتيم بيشــتر از دو ساعت 
وقتشــان را پاى گوشى هايشان نگذرانند. فكر مى كرديم 
با اين كار مى توانيم از اســتفاده افسارگســيخته از اين 
ابــزار جلوگيرى كنيم. چندى بعد با واكنش هاى جالبى 
مواجه شــديم. والدين پيش مــا مى آمدند و مى گفتند 
كه فرزندانشان به محض رســيدن به خانه بدون اينكه 
حتى ناهار بخورند مى روند ســراغ گوشى و تمام اين دو 
ساعت سر برنمى دارند و در دقايق پايانى دوساعت چنان 
استرســى آن ها را مى گيرد انگار كه چند دقيقه تا پايان 

عمرشان باقيست!»
وى مى گويد: «وقتى پدر و مــادر با كودكى كه با او در 
يــك خانه زندگى مى كنند تلويحا قطع رابطه كرده اند و 
براى او وقت نمى گذارند، وقتى تمام وظيفه پدر و مادرى 
را در رفــاه اقتصادى و نظافت خانــه و تامين مايحتاج 
فرزند مى دانند و به نيازهاى معنوى او پاسخ نمى دهند، 
از كودك هم نمى شــود انتظارى جز اين داشت. تعاملى 
بودن ايــن ابزار ها، براى هر فردى كه شــيفته برقرارى 
ارتباط باشــد و نيازش از طريــق والدين مرتفع نگردد، 
اين امكان را فراهم مى كند كه دچار آسيب هايى از اين 

دست گردد.»
اين آسيب شــناس مى گويد كه بطور آزمايشى، گروهى 
از خانواده هايى كه با معضل گرفتار شــدن فرزند در دام 
تكنولــوژى مواجه بودند تشــكيل داده اند و چند هفته 
پشت سر هم آخر هفته ها آن ها را به طبيعت برده اند. در 
اين گشت و گذار خانوادگى، بازى هاى مفرحى هم پيش 

بينى شده بوده است.
نتيجه جالب اين آزمون اين بود كه كودكان و نوجوانان 
حاضر در گروه، نه تنها در طول هفته گرايش خاصى به 
ارتباط گيرى از طريق تلفن همراه نشان نمى دادند، كه 
از ابتداى هفته براى آخر هفته اى كه در آن بازى و تفريح 
آن هم در كنار خانواده است لحظه شمارى مى كرده اند.

همين پژوهش كوچك نشــان مى دهد ارتباط صحيح با 
فرزند، چشــاندن لذت با هم بودن و پر كردن وقت او با 
افعالى كه متناســب با سن و ســال و شرايط كودكى و 

نوجوانى است، مى تواند بسيار كمك كننده باشد.
گرايش به تلفن همراه به خاطر اين است كه مجموعه اى 
از رسانه ها در يك پكيج كوچك به نام موبايل جمع شده 
اســت و همين تجميع موجب شده تا ما ديدى كلان به 
اين موجود چند گرمى  داشــته باشــيم و فكر كنيم اگر 
روزى اين «مخدر» چند گرمى  در دست هايمان نباشد، 

نقصى غيرقابل جبران به وجود آمده است.
تغيير ايــن ديدگاه، هم به عهده خــود ما و هم وظيفه 
نهادهاى فرهنگى تاثيرگذار اســت كــه براى اين مهم، 
آموزش شيوه صحيح استفاده از ابزار ارتباطى و آگاهى از 

مخاطرات آن ضرورى به نظر مى رسد.

 امير بختياريان
رسانه هاي مجازي دنيايي دارند به غايت بزرگ و بسيار 
كوچك. بزرگند چرا كه حجم اطلاعات موجود در آن ها 
فراتر از حد تصور ماســت و كوچكند چراكه تمام اين 
اطلاعات جاي زيادي از دنياي واقعي را اشغال نمي كند. 
همين وضعيت متناقض يعني بزرگي و كوچكي توامان 
ســبب شده اســت كه دنياي مجازي به شدت جذاب 
باشــد. اين روزها بخش وسيعي از فرصت شهروندان، 
صرف حضور در اين فضا مي شــود و بــا اينكه دنياي 
مجازي به شدت از احســاس با هم بودن خالي است 
و عايدي حضور پررنگ در آن كســالت و بطالت است 
ولي نفوذ و تاثير آن مدام در حال گسترش است. گويا 
رتبه جامعه ما هم در مقايسه با ساير كشورها بالا است 
و ظاهرا دليل اين اقبال هم به خاطر وجود اشــكالات 
عديده اي است كه در بستر ارتباطات واقعي در جامعه 
وجود دارد و ســبب شده است گوشه دنج و كم دردسر 
رابطه مجازي به بســتر پر از سوءتفاهم رابطه ي واقعي 
ترجيح داده شــود. نتيجه اينكه اين روزها پرسه زنان 
دنياي مجازي بدجوري جانشان اسير حضور در فضاي 

چنين رسانه هايي است.
دنياي مجازي حاصل از اين رسانه هاي نوپديد، دنيايي 
است بعضا ناشناخته و به همين دليل آداب حضور در 
اين دنياها فعلا شــكل و قوام نگرفته است. براي نمونه 
يكي سلام مي دهد و وارد گفتگو مي شود، ديگري بدون 
ســلام وارد مي شــود و نمي توان رفتار اولي را ستود و 
دومي را نكوهش كرد. اصلا شــايد رفتار دومي بر اولي 
ترجيح داشته باشد و منطق مكالمه در دنياي  مجازي، 
بي سلام وارد شــدن و بي خداحافظي رفتن را بيشتر 
بپسندد. همين وضعيت را مي توان به ساير رفتارها در 

جهان مجازي هم تعميم داد. 
با اين حال عجيب است كه گسترش اين فضاها به نظر 
برخي از افراد مســاوي با تهديد امنيت است. درست 
اســت كه در برابر اين واقعه اي كه امروز جامعه ايراني 
را به شــدت درگير خودش كرده است نبايد به آساني 
گذشت و لازم است آسيب شناسي شود و بستر حضور 

كم هزينه در اين فضاها و بازگشــت مسالمت جويانه 
افراد به دنيــاي واقعي فراهم آيد اما نبايد حضور افراد 
در اتاق هاي گفتگو را كاري خطرناك، مساوي با تهديد 

امنيت تلقي كنيم. 
واقعيت اين است كه ميزان حضور در اتاق هاي گفتگو 
و تبــادل داده هاي متني و تصويــري در آن به دلايل 

مختلف از جمله ارزان بودن اين نحو از ارتباط بســيار 
بالا اســت. بر خلاف ارسال پيامك كه هزينه آن تابعي 
از حجم و تعداد پيامك ها است و فاقد جذابيت  بصري 
اســت هزينه حضور در فضاي مجــازي تقريبا رايگان 
اســت و غير از مبلغ ثابتي كه براي اتصال به اينترنت 
مي پردازيم هزينه ديگري متوجه حضور كاربر در اين 
دنياي پر آب و رنگ نيست. همين شرايط موجب شده 
حجم تبادل اطلاعات بســيار بالا باشد و بعضا مي توان 
مشاهده كرد كه اطلاعاتي، خوانده شده و يا نشده ارسال 
مي شود يا نوشته اي بدون آن كه به درستي پس و پيش 

شده و از پختگي برخوردار شود فرستاده مي شود. 
اين وضعيت طبيعي است. يك باره وارد فضائي شده ايم به 
ظاهر بزرگ و در رقابت جدي با جهان واقعي. بايد زمان 
بيشتري طي شود تا كاربران فضاي مجازي خودشان به 
تدريج بيشتر و بيشتر با اين دنيا انس بگيرند تا بتوانند به 
فهم مشتركي در مورد قاعده حضور در اين فضا برسند و 
سپس روش هاي كنترلي و احيانا تنبيهي نيز براي قاعده 

شكنان حاضر در اين فضاها ترسيم شود.
قبل از تحقق اين شرايط به نظر نمي رسد كه منصفانه 
باشــد دنياي كوچك مجازي را آن قدر جدي بگيريم 
و همان مســئوليت هاي حضــور در جهان واقعي را به 

حاضران در اين دنيا تعميم داده و تحميل كنيم.
به هــر حال بايد بپذيريم كه جهــان مجازي با وجود 
جذابيت و بزرگي ظاهر، بسيار كوچك است و به همين 
دليل هم مســئوليت بازيگران آن نبايد قابل قياس با 
بازيگران دنياي واقعي باشــد. حاضريــن در اين دنيا 
آمده اند ســاعتي را پرســه بزنند. نيات شومي در سر 
ندارند و تنها به كپي كردني  و فرســتادني دلخوش ند. 

اين دل خوشي را از آنها نگيريم.  

منطق مكالمه در دنياي مجازي

مهدي ناصرنژاد
همدان پيام: پيشــرفت علم در تمام ابعاد خود خيلي به 
بشريت كمك كرده اســت اما در كنار اين پيشرفت ها 
و خلاصي بشــريت از دام جهل و ندانم كاري ها خيلي 
از ارزش هــاي انســاني و اجتماعي هم نابود شــده و 
همچنــان در ورطه انقراض قرار دارد. از ســويي ديگر 
در روند همه گير شــدن علم در جهــان امروز و ورود 
تدريجي اما ســريع جوامع به دنيــاي جديد يا همان 
عصر ارتباطات، ملت هايي بيشتر دچار دگرگوني شدند 
و در حين بهره مندي از خلاقيت هاي جديد، آسيب هاي 
فراوانــي نيز تحمل كردند كه بــه عنوان يك جامعه و 
ملت ارزش مدار و ريشه دار شناخته شده هستند. جامعه 
ايرانــي با تاريخي پرافتخــار از فرهنگ و ادب و هنر از 
جمله كشور و ملت هايي است كه در بسترهاي توسعه 
ارتباطات جهاني هزينه هاي ســنگيني را دارد پرداخت 
مي كند. ما ملتي هستيم كه به سبقه درخشان فرهنگي 
و ارزش هاي ناب ديني و ملي خود افتخار مي كنيم. در 
فرهنگ ايراني تمام قواعد صحيح و عزيز اجتماعي جزو 
سرمايه هاي زندگي و عمر انسان ايراني به حساب مي آيد 
كه شــناخت و رعايت جايگاه بزرگترها و كوچكترها، 
احتــرام به پدر و مادر و حريم خانواده، عزيز شــمردن 
ميهمان و حق همســايه و دوستان و بزرگداشت آيين 

و تمام ســنت هاي شــيرين و مقدس ايراني و اسلامي 
و همچنين حفظ و تكريم قاموس اخلاق همزيســتي 
اجتماعــي و رعايت تمام حريم حــلال و حرام بخش 
نهادينه شــده فرهنگ و ادب ايراني اســت كه در بين 
تمام وجدان هاي بيدار ملل جهان مثال زدني و ستودني 
است. امروز پيشرفت علم از نوع ارتباطي آن بسياري از 
پايه هاي ارزشــمند فرهنگ ايراني را مخدوش كرده و 
مي رود تا خيلي از عادت ها و روابط سالم خانوادگي نيز 

به ورطه هلاك بكشاند.
زماني بود تمام خانواده هــاي ايراني كه به نوعي با هم 
ارتباط نســبي و سببي داشــتند در كنار هم زندگي 
مي كردنــد. فاميل هاي بزرگ و كوچك با رعايت حريم 
بزرگي و كوچكي دوش به دوش هم بودند و بخصوص 
در سختي ها و ناخوشــي ها به داد هم مي رسيدند. درِ 
كمتر خانه اي بســته مي ماند و اگر از طريق كوچه و در 
ورودي راه به خانه باز نمي شــد پشت بام ها، كناره هاي 
كوتاه ديوارها بود كه راه فاميل و همسايه را به خانه باز 
مي كرد و يك بانگ صاحبخانه و ذكر «يا ا...» قدم ها را 

به استقبال و بفرماييد مي گشود.
اعضاي پرشمار خانواده پدر و مادربزرگ ها و عمو، دايي، 
عمه و خالــه چه صميمانه و پرشــور، چهره به چهره 
مي شدند و هر حال درون از رنگ ظاهر و لرزش صداها 

راحت و بي ريا بيان مي شــود و كافي بود پدر يا مادري 
چشم هاي شــاد و يا غم گرفته فرزندي را نظاره كنند 
يا شــوهر از لحن كلام زن نداند كه آن روز به همســر 
و محرم اســرار او چه گذشــته و كدام سوزش سرما يا 
هُرم گرما بر دل دخترك شــيرين زبان و پسرك دلبند 

پدر نشسته است.
درســت از ســال هايي كه حضور جعبه افسونگر يعني 
تلويزيون در حريم خانواده ها همه گير شد، خوب اسباب 
سرگرمي و كنجكاوي هاي غريب هم فراهم شد. كم كم 
رفت وآمدهــا به بهانه ديــد و بازديد و آگاهي از حال و 
روز عزيزان دور و نزديك از كنج دل ها رخت بربست و 
حضور به موقع و سر ساعت براي تماشاي فلان سريال 
و بهمان نمايش جاي هر بهانه و دلتنگي هاي عاطفي را 
گرفت. تلفن هم كه آمد و به تدريج صدايش از هر خانه 
بلند شد. كسي ديگر رنج رفت وآمد به اين كوچه و آن 
كوچه و اينسو و آنسوي شهر را براي احوال پرسي از اين 
بــزرگ و آن عزيز و فلان يار ديرين، به خود راه نداد و 
دستآخر هم اينكه امروز تير خلاصي با دست نسل هاي 
جديــد و ناخلف ابــزار اطلاعاتي بر پيكــر نيمه جان 

سنت هاي شيرين و دلگشاي ايراني وارد مي آيد. 
دنياي مجازي و سير و سياحت در اين دنياي غريب و 
وسوســه انگيز هيچ جايي براي دنياي واقعي انسانيت و 

مليت و هويت واقعي باقي نگذاشته است. پدر خسته و 
ناتوان بعد از يك روز كاري سخت راه به خانه مي جويد 
و جاي هر پرســش و كلام و مهري با سيســتم مدرن 
خويش وارد دنياي مجازي مي شود و حتي وقتي براي 
اعلام اشتهاي غليظ خود براي صرف غذاي سالم خانگي 
ندارد. فرزندان در هر گوشه اي با گوشي همراه يا تبلت 
و... چنــان در دنياي مجازي و اســرار مگوي آن غرق 
شده اند كه متوجه ورود پدر و غرولند مادر در آشپزخانه 

و البته در كنار دنياي مجازي آن نيستند.
فاميل به بهانه هايي هر چند تشريفاتي پس از مدت ها 
دور هم جمع مي شــوند اما دريغ از احوال پرســي هاي 
مسئولانه و دلســوزانه؛ زيرا هر ســري و هر جواني با 
گوشــي و تبلت جديد خود در دنياي مجازي گم شده 
اســت و دل در گروي دلخوشي هاي كاذب و بي ريشه 

اينترنتي بسته دارد.
اين عصر جديد ارتباطات با پرواز در دنياي مجازي ما را  
به كجا مي برد؟ تك فرزند خود را در اين دنياي ناملموس 
و غريب كش رها كرد ه ايم و از فرداي او بي خبريم. مرد 
از زن، زن از شــوهر، پدر و مادر از فرزند و فرزند از پدر 
و مادر چيزي به غير از مجهولات مســخ كننده فضاي 
مجازي نمي خواهد. كســي از كسي نمي پرسد به كجا 

چنين شتابان!؟

شتابان!؟ چنين  كجا  به 
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 گفت و گو: ساجده شوبيرى

در عصرى قــرار گرفته ايم كه فضاى 
مجازى به موضوع مد نظر همه اقشار 
تبديل شده است، و هر گروه از جامعه 
به نحوى با آن درگير هستند. اين ابزار 
تازه وارد مورد نقد تند خانواده ها قرار 
گرفته و در مقابل با اســتقبال شديد 
جوانان مواجه شــده است. به همين 
دليل اين روزها تضاد خوب يا بد بودن 
اين شبكه هاى مجازى بين موافقان و 
مخالفان آن از بــازار داغى برخوردار 
اســت. با فراگير شــدن شبكه هاى 
مجازى و راه هاى برقــرارى ارتباط در 
نرم افزارهايى  طريق  از  سايبرى  فضاى 
مانند بيتالك، واتس آپ، تلگرام و وايبر، 
انگار اين روزها جوانان و نوجوانان هيچ 
هم و غمى ندارند جز اينكه ساعت هاى 
طولانى و تا پاســى از شب در دنياهاى 
مجازى كه براى خود ســاخته اند سير 
و سياحت كنند. در گفتگويى كه با دو 
اين  بررسى  به  كارشناس داشــته ايم 

دنياى مجازى پرداخته ايم.

  انديشيدن به فضاى مجازى نبايد با 
رويكردى آسيب شناسانه باشد

جامعه شناس و عضو هيأت علمى  دانشگاه بوعلى سينا 
همدان فضاى مجازى را گســتره اى خاص از فضاهاى 
تعامل و كنش متقابل كه در اختيار فرد قرار مى گيرد، 
دانسته و مى گويد: گسترش اين فضا داراى پيامدهاى 
متعدد و متنوع و البته شــناخته شــده و شــناخته 
نشــده اى اســت، اين پيامدها مى توانند در شــرايط 
مختلــف تنوع پذيرند و يــا در مراحل تكوين خود از 

سطحى به سطحى ديگر جابجا شوند.
جواد افشار با اشــاره به اينكه  فرض وجود پيامدهاى 
ايستا و يكسان درباره فضاى مجازى و كنشگران فعال 
در آن صائب به نظر نمى رسد معتقد است: انديشيدن 
بــه موضوع فضاى مجــازى الزاما نبايــد با رويكردى 
آسيب شناســانه انجام پذيرد، درصورتــى نيز كه اين 
رويكرد در بررسى فضاى مجازى انتخاب مى گردد بايد 
مشخص شود مسائل مرتبط با اين حوزه از نظر عموم 

مردم و نه صرفا نخبگان چه بوده است.
بــه اعتقــاد وى تأكيد بر معرفتى اجتمــاع محور كه 
از خلال رابطه متقابل متخصصــان علوم اجتماعى و 
جامعــه هدف مطالعه و گروه هاى فعال در آن شــكل 
مى يابد در رابطه با بررســى فضــاى مجازى در ايران 

الزامى به نظر مى رسد.
افشــار بر دو نقش جايگزينى فضاى مجازى و بازتابى 
فضاى مجــازى در ايران تاكيد و گفت: در مورد نقش 
اول بايد گفت فضاى مجازى مى تواند ظرفيتى باشــد 
كه افراد در جهت بازسازى شرايط عينى از آن كمك 
مى گيرند. دراين حالت، نقصان ها و كمبودهايى كه در 
فضاى بلافصل فرد وجود دارد، از طريق فضاى مجازى 

جبران مى گردد.
وى در خصوص نقش دوم نيــز گفت: فضاى مجازى 
فرصتى براى حضور فرد در اجتماع، يا تعامل اجتماعى 
است به گونه اى كه فرد آنچه را كه در واقع براى خود 
جذاب يا مفيد و دلپســند مى داند انتخاب مى كند و 

پيگيرى مى نمايد.
 از ايــن منظر فضاى مجازى نــه ايجاد كننده برخى 
گرايشات يا تمايلات خاص؛ بلكه عرصه اى برملا كننده 

و عينيت بخش است و به ما در شناخت علائق عمومى  
كمك مى كند.

اين جامعه شناس معتقد اســت: گروه هاى اجتماعى 
مختلف متناسب با دامنه توانايى ها و شناخت هاى خود 
از يك سو و گســتره نيازها و تصورات و برداشت ها و 
آرزومندى هايشــان مى توانند كاربردهاى مختلفى از 

فضاى مجازى داشته باشند.
وى تأثيــرات مختلــف مجــازى شــدن زندگــى يا 
بخش هايى از آن را بالطبع گوناگون دانســت و افزود: 
البتــه تغييرات در نگرش ها و توقعات فرد و در نهايت 
تحــول در فرايندهاى هويت يا بى اجتماعى بى شــك 
قابل انتظاراست، براين اساس آينده پژوهشى تاثيرات 
گسترش فضاى مجازى مى تواند دشوار و پيچيده باشد.

به گفته وى در مجموع نوعى تعامل ســيال ميان دو 
قلمرو فضــاى واقعى و مجازى درحال شــكل گيرى 
است كه مرتبط با تاثيرگذارى آن ها بر يكديگر است. 
تعامــلات و تاثيرات متقابل اين دو جهان گاه شــكل 
خصمانه، گاه شكل مكمل و گاه شكل رقابت با يكديگر 
مى يابد و در مقاطع مختلــف از وضعيتى به وضعيت 

ديگر در مى آيد.
 عرصه جديدى براى حيات بشرى 

يكــى ديگر از اعضــاى هيأت علمى دانشــگاه بوعلى 
همدان نيز فضاى مجــازى را محصول اصلى عملكرد 
شــبكه جهاني اينترنت معرفى كرد و گفت: اين فضا 
عرصه جديدى براى حيات بشــرى است. اين شرايط 
متفاوت و جديد قابليت پذيرش و انجام بخش عمده اى 
از نيازها و فعاليت هاى زندگي بشر و اجتماعات انساني 

و حكومت ها را دارد.
موسى(عليرضا) اعظمى  با اشاره به اينكه بديهى است 
با جابه جايي اطلاعات، توانايي شبيه ســازى فعاليت ها 
و ســاختارهاى فضاى واقعي را داشته و تا حد زيادى 
اثربخشــي در فضاى واقعي را  انجام مي دهد، افزود:از 
فضاى مجازى مى توان بعنوان يكى از فناورى هاى موثر 
قرن نام برد كه نقش معجزه گونه در عصر حاضر داشته 
و به تبع همانند همــه  فناورى ها هم نقش مطلوب و 

مثبت دارد  و هم اثرات و پيامدهاى منفى و مخرب.
 وى معتقد است: قبل از ذكر اهم اين پيامد، لازم است 

كــه به يك دغدغه حياتى در اين رابطه پرداخت و آن 
امنيت است. امروزه براى گسترش اينترنت و فضاهاى 
شــبكه اى و مجازى در هر كشورى لزوم امنيت براى 
فعاليت در اين فضاى جديد  بيش از پيش احســاس 

مي شود.
 اعظمــى  ترس و بيــم از تخريب مبانــي اخلاقي و 
اجتماعي و نداشــتن امنيت رواني و فرهنگي ناشــي 
از هجوم اطلاعات آلوده و مخرب را واكنشــي منطقي 
دانست زيرا هرنظام اجتماعى هنجارها و چارچوب هاى  

خاص خود را دارد. 
به گفته وى طبيعي است نقش اصلى را در اين فرآيند 
گــردش اطلاعات بازى مى كند و هر نوع اطلاعاتي كه 
حد و مرزها را بشكند، مي تواند سلامت و امنيت جامعه 

و اعضاى آن را به مخاطره بيندازد. 
بــه اعتقاد ايــن جامعه شــناس اين فنــاورى يقينا 
جنبه هاى مثبت زيادى در ابعاد مختلف انسان امروزى 
دارد و در عرصه اجتماعى نقش موثرى در گســترش 
نهادهاى اجتماعى و تغيير آنها، داد وســتد و تجارت، 
رســانه هاى جمعى و نهاد ها و موسســات آموزشى و 

كمك به تحقق اهداف آنها ايفا مى كند.
اعظمى به امكان تحقق دولت الكترونيك و بانكدارى 
و تجارت الكترونيك كه يكى از دست آوردهاى بزرگ 
فضاى مجازى است اشاره كرد و گفت: تحقق دهكده 
جهانى در بعد اجتماعى و روابط مجازى با اقصا نقاط 
و از بين رفتن فواصل و انزواى جغرافيايى هم ناشى از 

اين ابزار قوى است. 
وى معتقد اســت: برخلاف وجــود جنبه هاى مثبت 
شبكه هاى جهاني و فضاى مجازى آثار منفى و تهديد 
كننده زيادى هم داشته، سواستفاده از اين شبكه هاى 
رايانه اى توسط افراد هنجارشكن و نقش مخرب آن در 
تغييــر برخى ارزش ها و هنجارهاى فرهنگى يا تهاجم 
فرهنگى، امنيت ملي را در كشورهاى مختلف با خطر 

روبرو ساخته است.
وى در ادامــه افزود: از ايــن رو به كارگيرى روش ها و 
راه كارهاى مختلف براى پيشــگيرى از نفوذ داده هاى 
مخرب و مضر و گزينش اطلاعات سالم در اين شبكه ها 
ضرورى اســت، علاوه بر محاســنى كه شــبكه هاى 

اجتماعى مى تواننــد در حوزه هاى مختلف اقتصادى، 
اجتماعى، تبليغاتى، علمى و مذهبى  داشــته باشند، 
مى توانند عاملــى براى انحراف افراد جامعه باشــند. 
پــس هم نقش مثبت دارد و هــم منفى. هم ميتواند 
در راستاى ارتقاى ســطح آگاهى ها و فرهنگ جامعه 

موثر باشند. 
به گفته اعظمى  در اين گونه شــبكه ها افراد در قالب 
گروه ها مى توانند به تبادل اطلاعات و نظرات بپردازند، 
شــركت هاى تجارى بزرگ از شبكه هاى اجتماعى در 
عرصه تبليغات محصولات استفاده ببرند و در توسعه  
انواع آموزش ها و توســعه علمى  نقش بى بديل داشته 

باشند.
اين  عضو هيأت علمى  دانشگاه بوعلى همدان انتشار و 
تصريح آزادانه اخبار و اطلاعات، افزايش قدرت تحليل 
و تقويــت روحيه انتقــادى، امكان عبــور از مرزهاى 
جغرافيايى با افراد و جوامــع و فرهنگ هاى مختلف، 
شــكل گيرى و تقويت خرد جمعى، امكان بيان ايده ها 
به صــورت آزادانه و آشــنايى با افكار و ســليقه هاى 
ديگران، ارتباط مجازى مستمر با دوستان و آشنايان را 

از مهترين آثار مثبت فضاى مجازى عنوان كرد.
همچنيــن در ادامه اثرات مخرب و گاهى ويرانگر را 
هــم در ابعاد اقتصادى، اجتماعــى خانواده  مذهب 
و اعتقادات دينى و ارزشــهاى فرهنگى بيان كرد و 
افزود: تاثير افكار عمومى  و بســيج آنها براى ناامنى 
درون كشــورها، تضاد با ارزش هــا و باورهاى رايج، 
افزايش تعارضات ساختارى و دوگانگى هويت مردم، 
يكسان سازى فرهنگى به خواست كسانى كه بدنبال 
جهانى ســازى هســتند نه بدنبال جهانى شــدن،  
اختــلال در روند و وحدت ملى، ايجــاد اختلاف و 
شكاف ميان ملت ها به دليل ملى گرايى افراطى(مثل 
جدايى قوميت ها، ايجاد نخبگان سياسى و فرهنگى 
ايدئولوژى هاى  نرم)،  جنگ  اينترنتى  پايگاه  وابسته، 
متضاد و بروز شكاف فرهنگى، بهره بردارى تبليغاتى 
و انتشــار اخبــار غيرواقعى تحريف شــده، تضعيف 
پيوندهاى سنتى از طريق تقويت و تبليغ ارزش هاى 
بيگانــه مهمترين آثار مخرب اين فناورى به شــمار 

مى روند.

اگــر مجبور باشــيد هــر روز در جيب يــا كيف و يا 
دســت هايتان، چند گرم ماده مخدر حمل كنيد چه 
حسى خواهيد داشت؟ ماده اى كه در ظاهر كاربردى 
ديگر دارد اما به مرور شما را مسخ، معتاد و اسير خود 

مى كند...
بياييد يك آزمون ســاده برگزار كنيم؛ يكى از اعضاى 
خانواده، يك دوست و يا يك همكار كه ساعات زيادى 
از روز را با شــما مى گذراند را انتخــاب كنيد و از او 
بخواهيد در ســاعت هاى مختلف روز به طور متوالى 
بدون اينكه متوجه شويد از شما عكس بگيرد. در پايان 
روز، به اين عكس ها كه تعدادشــان كم نيســت نگاه 
كنيد؛ اگر تعداد فريم هاى عكســى كه در آن ها شما 
سرتان گرم كار با گوشــى موبايل است، از فريم هاى 

ديگر بيشتر بود، اين مطلب را تا انتها بخوانيد!
درباره مزايا و مضرات شــبكه هاى اجتماعى و موبايلى 
آن قدر صحبت شــده كه به نظر مى رسد هيچ نكته 
باقى مانده اى وجود نداشــته باشد. هر روز در روزنامه 
و مجله و راديو و تلويزيون از آسيب هاى آن سخن به 
ميان مى آيد و در همين رسانه ها تكنولوژى هاى جديد 
معرفى مى شــوند! تكنولوژى هاى جديــدى كه ابتدا 
مهمان هاى خوانده و ناخوانده مان شدند و به مرور آن 
قدر در زندگيمــان تنيدند كه يادمان نمى آيد قبل از 
آن ها زندگى چه شكلى بود و اين سوال را در ذهنمان 
نقش بســته كه كه چطور شد در اين جريان افتاديم 

و بى اختيار مسيرى كه مى رود را دنبال مى كنيم؟!
راحتى، راحتى، راحتى!

احتمالا اگر يك نظرســنجى توصيفى برگزار كنيم و 
از كاربران شــبكه هاى اجتماعى و موبايلى بخواهيم 
بگويند چه شد كه در دام دنياى مجازى گرفتار شدند، 
اولين و دومين و ســومين گزينه اى كه به آن برسيم 

«راحتى» در برقرارى ارتباط خواهد بود.
به گــزارش خبرآنلاين، خيلى هايمــان يادمان نرفته 
زمانى كه براى وصل شدن به شبكه جهانى اينترنت، 
پشت يك سيستم يك تنى مى نشستيم، سيم تلفن را 
به مودم كامپيو تر وصل مى كرديم و آن صداى عجيب 
و غريب وصل شدن اينترنت كه تمام مى شد و پيغام 
برقرار شــدن ارتباط كه مى آمد، با كندى سايت هاى 
مــورد علاقه مان و يا پســت هاى الكترونيكمان را باز 
مى كرديم و اين پروســه وقت گير  گاه آن قدر طولانى 
و خســته كننده و همراه با قطع و وصلى هاى فراوان 
مى شــد كه بى خيــال ورود به اين دنيــاى مجازى 

مى شديم.
الان اما قصه فرق كــرده. آن كامپيوترهاى يك تنى 
جايشان را به گوشى هاى چندگرميمان داده اند و آن 
تلاش بــراى برقرارى تماس و محدوديت هايش كاملا 
از بيــن رفتــه. الان نه تنها در خانــه و محل كار كه 
در خيابــان و كوچه و مغازه هــم اينترنت داريم و با 
لمس صفحه گوشى، وارد دنياى پر رمز و راز مجازى 
مى شــويم. دنيايى كه با همه ابعادش، در يك پكيج 

كوچك و جمع و جور جا شده است.
در مطالعــات جامعه شناســى، يكــى از علل رشــد 
شــبكه هاى اجتماعــى و موبايلى، رايــگان بودن و 

دسترسى راحت به آن ها عنوان شده است.
اما با نگاهى دقيق تــر مى توان فهميد كه علاوه بر دو 
مورد بــالا، تعاملى بودن و جذابيت اين فضا، ســبب 
رشد بيش از اندازه آن شده است. اينكه در شبكه هاى 
اجتماعى مختص تلفن همراه افراد با كمترين هزينه 
آنلاين مى شوند و خيلى سريع پيام ارسال مى كنند و 
در كمترين زمان، پاسخ مى گيرند، جذابيتى دارد كه 
در هيچ يك از وســايل ارتباطاتى قديمى اين ويژگى 

وجود نداشت.
 !من و خودم، تنها، همين الان يهويى 

روزى كه وايبر و واتس آپ و امثالهم به زندگى ها وارد 
شدند، كمتر كســى بود كه از آسيب هاى شبكه هاى 
اينچنينــى حرف به ميان بياورد. فضاى تعاملى درون 
اين شــبكه ها آن قدر جــذاب بود و آن قــدر كار ها 
راحت تــر و كم هزينه تر پيش مى رفت كه كســى از 

عواقب احتمالى آن نمى ترسيد.
كمى  كه گذشــت، اولين زنگ خطر از درون خانه ها 
به صدا درآمد. فاصله بين اعضاى خانواده بيشتر شد، 
دورهمى ها و تعامل در دنياى واقعى كاهش پيدا كرد و 
وابستگى ها به گوشى تلفن همراه به عنوان يك پكيج 

كامل ارتباطى زياد و زياد تر گشت.
آن وقت بود كه از گوشــه و كنار، زمزمه هاى شكايت 
به گوش رســيد. تصوير يك مهمانــى وقتى همه در 
يك اتــاق بزرگ جمعند و هيچ كس با ديگرى حرف 
نمى زند و همه سرشان در تلفن همراه شان است، يك 
تصوير تكرارى و تكرار شــونده است. تصويرى تلخ و 

دردآور كه نشــان مــى داد اولين آســيب اين دنياى 
جذاب و زيبا، كم كردن روابط خانوادگى در ســطوح 
پايين تر و فروپاشــى خانواده در سطح گسترده است. 
آسيب شناسان در اين باره هشدار ها دادند و مثل خيلى 
از معضل هاى ديگر اجتماعى، عــلاج واقعه به بعد از 

وقوع معوق شد!
جامعه شناسان، فردگرايى را اولين آسيب شبكه هاى 
ارتباطــى مى دانند و معتقدند كه هر وســيله جديد 
ارتباطى كه متولد شــد، ايــن فردگرايى را درصدى 
افزايــش داد. در كتب مطالعــات ارتباطات، آمده كه 
پيــش از پيدايش صنعــت چاپ و ايجــاد كتاب به 
عنوان يكى از اوليــن راه هاى ارتباطى، مردم دور هم 
در كليسا ها جمع مى شــدند و بلافاصله پس از چاپ 
انجيل، همه در خانه هايشــان نشســتند و هر فرد با 

انجيل ارتباط برقرار كرد.
اين فردگرايى، كه تنها يكى از آسيب هاى شبكه هاى 
اجتماعى و موبايلى است، خودش به تنهايى مشكلات 
زيادى را به دنبال داشت. سرد شدن روابط، دور شدن 
اعضاى خانواده از هم، كم شدن سنت هاى قديمى مثل 
صله رحم و تغيير شــيوه ابراز محبت، از آســيب هاى 

همين فردگرايى هستند.
رياحى، كار شــناس جامعه شناسى و آسيب شناس در 
اين باره به عواقب اين آسيب اشاره مى كند. او مى گويد 
كه در اثــر همين فردگرايى، نظــارت والدين بر كار 
فرزندانشان كمتر شــده و دنياى مجازى نوجوان كه 

به اشتباه حريم شخصى اش تلقى مى شود، بزرگ تر.

كارشناسان در گفتگو با همدان پيام مى گويند:

مجازى دنياى  اول  نقش  اطلاعات  گردش 

تغييرات در نگرش ها و توقعات فرد و در نهايت تحول در فرايندهاى هويت يا بى اجتماعى بى شك قابل انتظاراست، براين 
اساس آينده پژوهشى تاثيرات گسترش فضاى مجازى مى تواند دشوار و پيچيده باشد

معتــاديم همــه 
نيست بى درمان  درد  تلگــرام  و  وايبــر  اما   
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پیام آد૞শهپیام آد૞শه
بد و  خوب 
فضـــاى
مجــازى
زبــــان  از 
رسانه اى ها

امروزه پيشــرفت علم و تكنولوژى نســبت به گذشته سرعت بيشرى دارد از جمله شبكه هاى اجتماعى و 
فضاى مجازى. به نظرم بايد از اين امكانات به درســتى اســتفاده كرد بعضى از افراد اين شبكه ها را عامل 
فســاد و رفتارهاى ناهنجار مى دانند اما برخلاف نظر آنها از اين تكنولوژى مى توان در تســهيل در كارها و 
صرفه جويى در وقت و... بهره گرفت اما به نحو درســت و اخلاقى بايد فرهنگ اســتفاده درست ازامكانات 
و تكنولــوژى را در جامعــه نهادينه كرد. مى توان از اين تكنولــوژى در ترويج فرهنگ و اهداف عالى نظام 
نيز اســتفاده كرد.اما مهمترين موضوع در اســتفاده از اين امكانات فرهنگ ســازى به طرق مختلف براى 
اقشــار مختلف است. چه بسا كاربران در سنين مختلف از اين شبكه ها استفاده مى كنند. پس بايد در امر 

برنامه ريزى براى فرهنگ درست استفاده كردن از آن اقشار و سنين مختلف مدنظر باشد.
متاســفانه  در حال حاضر تعدادى از افراد آگاهانه يا ناآگاهانه مطالبى را نشر مى دهند كه تبعات سنگينى 
را مى تواند به دنبال داشته باشد از جمله نشر اخبار كذب و ورود به زندگى خصوصى افراد و اين با فرهنگ 
ما منافات دارد. از نقاط قوتش به ارتباط ســريع و نشــر اخبار و دانستنى ها، بهره گيرى در ترويج فرهنگ 

اسلامى ايرانى..... اشاره مى شود.
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فضاى مجازى به زودى همه امكانات رسانه اى و ماهواره و اينترنت را تحت الشعاع قرار داده و ظرف مدتى 
محدود بازار رسانه هاى كاغذى و مكتوب را به شكلى بى سابقه تحت تاثير خود خواهد داشت. اين امكان از 
سويى يك فرصت و از طرفى هم مى تواند تهديد شناخته شود. فرصت، از اين روى كه مى توان با بهره گيرى 
از اين امكان مناســب و ارزان، مخاطبان را در جهت اهــداف مثبت هدايت كرد و تهديد از اين نظر كه با 
وجود اين امكان ديگر قادر به سانسور و لاپوشانى ضعف ها و وارونه جلوه دادن واقعيت ها براى فريب افكار 
عمومى.. نخواهند بود. پس بهتر اين است كه حكومت ها در امتداد و موازى با فضاى مجازى به خواست هاى 

مشروع مردم تن دهند، تا اينكه بخواهند به مقابله با اين فرصت بپردازند.
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در كشورهاي پيشرفته كه افراد جامعه از فرهگ عمومي بالايي برخوردار هستند، فضاي مجازي و شبكه هاي 
اجتماعي محيط و بستري مناسب براى اشتراك گذاري عملكردها، اخبار، گزارش ها، برنامه ها، نظرسنجي ها، 
تبادل آراء و تراوش ايده هاست اما در كشورهاي جهان سوم با سطح فرهنگ عمومي پائين به علت تبيين 
نامناســب مزاياي اين فضا و همچنين عدم درك مناسب از چگونگي استفاده و بهره مندي از زمينه فراهم 
شده در اين فضاي گسترده، اين امكان به محلي براي نشر مطالب اغلب بي محتوا از جمله لطيفه، محاورات 
و ارسال مطالبي شده كه خروجي مناسبي در مقايسه با اثرات زيان بار استفاده از اين ابزار ندارد. در كنار اين 
موضوع، تشكيل فضاي تخريبي و بعضا آسيب رسان استفاده بي محاباي از اين امكان، موجب بروز اختلالات 
و ناهنجاري هايي شــده كه به علت ارتباط نداشتن رخ به رخ افراد، شرايط حجب و حيا كاملا كنار رفته و 
افراد اقدام به انتشــار مطالبي عليه يكديگر مي كنند كه شــايد در فضاي حقيقي هرگز قادر به بروز چنين 
رويكردي نبودند؛ اين قبيل رفتارها اغلب با بروز مشكلاتي همراه مي گردد كه با نشأت از دنياي مجازي در 
دنياي حقيقي ظهور مي يابد و در برخي اوقات اختلافات بين افراد و تبعات سنگين سياسي و اجتماعي را 
از خود بر جاي مي گذارد. يكي ديگر از عمده مشكلات نشر مطالب در فضاي مجازي عدم توجيه استفاده 
كنندگان از قوانين حاكم بر اين مجراست كه برخي اوقات در فضاهاي گروهي اقدام به نشر مطالبي مي كنند 

كه تاوان سنگيني را براي ايشان به دنبال دارد.
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شبكه هاى مجازى يك ابزار برآمده از مدرنيته اند. به طبع داراى فوايد و ضعف هايى هستند. از جمله فوايد 
آن تعامل لحظه اى، بى واسطه و ظرفيت بالا براى حجم بزرگى از اطلاعات است.

اما استفاده از اين ابزار اگر بدون آگاهى رسانه اى و بى هدف باشد آسيب هايى را به همراه دارد. ضعف جامعه 
ما در اســتفاده از اين ابزار مدرن غرق شدن در جريان سيل گونه اطلاعات و مطالب، بى پروايى نسبت به 
تعرض به حريم ديگران و گيجى، آشفتگى و كناره گيرى از محيط خانواده كه حاصل از بى هدفى و اعتياد 

در استفاده از اين ابزار است. صفا
رع 
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در سال هاى اخير شبكه هاى اجتماعى بعد جديدى از زندگى را براى مردم بوجود آورده كه از آن مى توان 
به عنوان يك ارتباط يا دنياى مجازى ياد كرد بطوريكه امروزه شبكه هاى اجتماعى بخش جداناپذير زندگى 
مردم بويژه جوانان محســوب مى شــوند. مانند هر پديده نوظهورى همزمان با رشد شبكه هاى اجتماعى 
مى بايست فرهنگ استفاده از آن نيز در ميان كاربران ايجاد شود كه به نظر مى رسد به اين مهم آنگونه كه 
بايد توجه نمى شود و گاه با پاك كردن مسأله از آموزش بهره گيرى درست از شبكه هاى اجتماعى غفلت مى شود.

جرم هاى رخ داده مرتبط با بهره گيرى از شبكه هاى اجتماعى به عنوان يك منشاء بروز آسيب هاى اجتماعى 
نيز نشــان دهنده اين است كه مسولان نتوانســته اند آنگونه كه بايد آموزش و فرهنگ سازى را در هنگام 

فراگير شدن بهره گيرى از شبكه هاى اجتماعى بويژه توسط جوانان در دستور كار خود قرار دهند.
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آنچه مســلم اســت فضاهاى مجــازى باعث ايجاد يك گپ جديد در جامعه شــده كه ايــن گپ بر پايه 
دوستى هايى صرفا مجازى يا تلفيقى از حقيقى و مجازى صورت مى گيرد. در حالت اول شما با انسان هايى 
ارتباط مى گيرى كه فقط آنها را در فضاى مجازى شناخته اى و حتى هويت اصلى بسيارى از آنها را نميدانى، 
اما تمايل به شناخت انسان هاى جديد و دنياهاى تازه ما را به ارتباط با آنها وامى دارد. اين نوع دوستى كم 
مسئوليت است و ممكن است در اعلام واقعيت حتى دو دوست مجازى از كنار يكديگر عبور كنند بى آنكه 
همديگر را بشناسند يا حتى سلامى  به هم بدهند! اين مدل دوستى هيچ تعهدى ندارد و تو در غم و شادى 
طرف مقابلت شريك نيستى و اصلا نميدانى بر او چه ميگذرد! تنها تصوير تو همان چند جمله اى است كه او 
در فضاى مجازى مى نويسد يا واكنشى كه به اتفاقات مختلف نشان مى دهد! البته گاهى همين دوستى هاى 

صرفا مجازى زمينه ساز دوستى هايى در عالم واقعيت نيز مى گردد.
 در حالت دوم نيز كه دوســتى تلفيقى از حقيقى و مجازى اســت دو اتفاق رخ مى دهد. ممكن است آنقدر 
غرق در فضاى مجازى شــوى كه ديگر عالم حقيقت را فراموش كرده و يادت برود برخى مراودات بايد در 
عالم واقعى اتفاق بيافتد! اما گاهى نيز باعث پيوند بيشتر و نزديكى در عالم واقعيت نيز ميشود. چرا كه فرد 

ساعات بيشترى را با آنهايى كه دوستشان دارد سپرى ميكند.
در كل بايد گفت دنياى مجازى يا فضاهاى مجازى يك عرصه جديد است تا همه آدم هاى جامعه از كوچك 
و بزرگ تا پير و جوان و زن و مرد در آن انديشه هاى خود را بيش از عالم واقعيت در معرض نمايش بگذارند 
و طبيعى است كه با واكنش هاى مختلفى نيز روبرو شوند. به نظر مى آيد فضاهاى مجازى به ويژه در ايران 
باعث شده تا مردم افكار خود را عريان تر از گذشته بيان كنند و اين امر اگر چه مى تواند به صداقت حاكم 

در بين مردم كمك بيشترى بكند اما آسيب هايى هم دارد كه نبايد ساده از كنار آن گذشت. 
در كل فضاهاى مجازى امروز در حال تبديل شــدن به بخش جدى از زندگى مردم است كه قانون نوشته 
شده اى هم ندارد. مردم در مواجهه با اين فضاها در حال حاضر با يك هيجان كاذب درگير هستند و كشف 
ابعاد مختلف دنياى مجازى آنقدر برايشــان جذاب هســت كه ساعت ها وقت خود را صرف آن كنند. حال 
چقدر اين گپ جديد ايجاد شده مى تواند در بهبود كيفيت زندگى تاثير بگذارد امرى است كه نياز به زمان 
بيشــترى دارد تا از پس يك دوره تخليه انرژى و هيجان كاذب ايجاد شــده بتوان بهتر ابعاد مختلف آن را 
مورد بررســى قرار داد. بدون شــك ما الان پيرامون فضاهاى مجازى در دوران گذر به سر مى بريم و هنوز 

براى دادن يك نظريه قاطع اندكى زود است. فعلا همين.
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بدون ترديد اگر نگاهي به آمار فراگيري اينترنت در جامعه بيندازيم با ورود گوشــي ها هوشــمند افزايش 
معنا داري نســبت به گذشــته پيدا كرده است، اين آمار در دهه گذشــته تقريبا به بين 20 تا 30 درصد 
اعلام مي شــد اما در حال حاضر به 53,29 درصد رسيده اســت. با اين نگاه درخواهيم يافت كه اطلاعات 
در كمترين زمان ممكن بين افراد در سراسر جامعه منتقل خواهد شد و نخستين حُسن آن اين است كه 
امكان محدود شدن گسترش اطلاعات در جامعه بسيار ضعيف خواهد شد. بدون ترديد افزايش اطلاعات در 
جامعه به بهبود شرايط مختلف كمك خواهد كرد، اما آسيبي كه در اين جا پيش مي آيد، افزايش سرعت 
انتشار شايعات است كه مي تواند باعث آسيب رساندن به امنيت رواني جامعه شود. در اين ميان نيز راهي 
جز گســترش اخلاق مداري در جامعه و نگاه نقادي به مســائل مطرح شده به نظر راه ديگري وجد ندارد. 
البته آســيب هايي چون به خطر افتادن حريم خصوصي افراد نيز وجــود دارد كه از زمان ورود تكنولوژي 

بسيار متزلزل شده است.
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شــبكه هاى اجتماعى در سرعت اطلاع رسانى تاثير گذاشته و مرز بندى هاى محدوديت اطلاع رسانى را از 
بين برده است و اين روند منجر به شكل گيرى ايده "شهروند خبرنگار" گرديده تا هر جا و هر شهروندى كه 

خبر وحادثه و ماجرايى را مى بيند با يك ارتباط ساده آن را مخابره كند.
در دنياى امروز بى شــك هر آنچه كه شــكل مى گيرد تبعات مثبت ومنفى دارد و در كنار بهره بردارى از 
امكانات اقدامات نرم افزارى و مطالعات معتبر و علمى آســيب شناسى كه قابليت كاربردى داشته باشد هم 
صورت مى گيرد تا وجه مثبت بر روى منفى يك پديده غالب شــود. همچنين قوانين و مقررات به صورت 
صحيح و اصولى برآمده از همين مطالعات و بازخوردهاى اجتماعى تدوين مى شــود كه از بروز مشــكلات 

جلوگيرى كرده وتعيين محدوده هاى فعاليت و رعايت حقوق شهروندان را موجب مى شود.
در كشــورهاى در حال توسعه اى مانند ايران چون مصرف كننده بوده  وهميشه در چنين جوامعى روحيه 
احساســى غالب است بعد منفى پديده هايى همچون شبكه اجتماعى و اينترنت وماهواره و غيره پررنگ تر 
اســت در نتيجه هنوز كاربران روش هاى صحيح اســتفاده از امكانات را نمى دانند و اغلب اين امكانات در 
راه نادرست و بيشتر جنبه تفننى وتخليه هيجانات را در برمى گيرد كه شايد بى تاثير از نبود فضاى نشاط 
اجتماعى باشد كه در بسيارى از موارد تبديل به معضل مى شود و در نبود قوانين مشخص وشفاف فضاى 
تاخت و تاز بدون مهار به وجود مى آيد. كما اينكه در همين يكسال گذشته چندين مورد از بروز مشكلات 
كه نتيجه بهره بردارى غلط از اين فضاها بر اساس همان رفتار احساسى است در استان گزارش شده است.

در حال حاضر اغلب كاربران شبكه هاى اجتماعى از نظر سطح اجتماعى نسبت به عموم مردم تراز بالاترى 
مانند دانشجويان-پزشكان-معلمان-خبرنگاران، مديران و.... را دارند و به اصطلاح عوام نيستند كه متاسفانه 
با گذر ى در گروه هاى مجازى مختلف آن چيزى كه حاصل مى شود پاره اى مباحث غير كاربردى وتخليه 
هيجانات و تخريب وتضعيف را شــامل مى شــود و اگر فرد يا گروهى هم با هدف بهره بردارى صحيح فعال 

شود انگيزه اى از سوى ديگر كاربران وجود ندارد واقدام در عمل عقيم مى ماند.
كافى است در چندگروه مختلف وارد شويد و موضوعات را رصد كنيد تا به نتايج گفته شده برسيد.
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كلا در ديگر جاها خبر نداريم. در ايران بيشتر خبرهايى مى سازند كه دروغ هم يه مقدار اضافه شده باشد. 
چونكه نباشد جذابيت و هيجان نداره. مشكل خيلى وقت پيش است. چند صد سال و بيشتر. متاسفانه در 
پيگيرى خبرها ضعيف هستيم كه ببينيم درست است يا خير. پس رسانه ها از اين حسن مردم بد استفاده 
كرده و دنبال خبرهاى موثق نيســتند. رســانه تا اينكه به فكر رساندن خبر باشه به فكر هيجانى كردن و 
كذب و اينجور چيزها. منظورم تمام خبرها بود. نقطه مثبت سريع پخش مى شود. بدون هزينه بالا، فراگير 
و... نقطه منفى اگر دقت نشود مطالب كه منجر به لطمه به ديگران ميشود جمع نمى شود و خيلى سريع 

باعث ناهنجارى ميگردد.
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ابتدا بايد عرض كنم فضاى مجازى وســيله اى جديد براى اطلاع رسانى محسوب مى شود كه در دهه هاى 
گذشته،يعنى زمانى كه اينترنت به شكل امروز گسترش نيافته بود كمتر شاهد عرض اندام آن بوديم. شايد 
بتوان گفت يكى از نخستين وسيله هاى ارتباطى براى اطلاع رسانى افراد در قرون ابتدايى زندگى بشر روشن 
كردن آتش و علامت دادن با دود بود. با گذشــت زمان و پيشــرفت تكنولوژى شيوه هاى مختلف گاهى با 
آزمون و خطا و يا از طريق مطالعات علمى  به دست آمده است و بايد باور داشته باشيم تكنولوژى در حالت 
عام و وسايل ارتباط جمعى به صورت خاص براى رفاه آدمى  به وجود آمده است. اما نكته قابل توجه نحوه 
استفاده از اين وسايل ارتباط جمعى است. اينكه بدانيم استفاده از برنامه هايى همچون فيسبوك، وايبر، لاين 

و تلگرام و... چه سودى برايمان دارد و آسيب هاى استفاده از آنها را نيز بشناسيم.
نبايد فراموش كنيم هر وسيله ارتباطى در كنار مزاياى قابل توجه، معايبى نيز دارد و چنانچه اسير دست 
اين ابزارها شويم قطعا دچار نقصان و ضرر خواهيم شد. بنابراين بايد نقاط قوت و ضعف فضاى مجازى را به 

عنوان وسايل ارتباط جمعى در عصر حاضر را شناخته و با آگاهى وارد اين فضاها شويم.
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فضاى مجازى تكنولوژيى هست كه مى تواند خيلى مفيد باشد. اما به شرط اينكه درست استفاده شده و 
جايگزين فضاى واقعى نشود. دراستفاده از آن بايد اعتدال را درنظر گرفت.

شبكه هاى اجتماعى حريم خصوصى زندگى رو تا حدى كم كردند. كسانى كه در اين شبكه ها فعاليت زياد 
دارند دوستان خود و گاهى عموم كسانى كه امكان بازديد از پروفايلشون را دارند در جريان روال زندگى و 

روحيات و علاقمندى ها مى گذارند. و اين زياد جالب نيست. مى
ست
د ر
مي
ح

در حال حاضر ايرانى ها با 9 درصد بيشــترين مخاطبان وايبر در جهان هســتن درحالى كه اين نرم افزار 
غيرمطمئن با رويكرد سياسى است... البته علت هجوم مردم بالاخص جوانان به شبكه هاى مجازى به علت 
در دســترس بودن تنوع فضاى مجازى و از طرفى فاصله گرفتن از رســانه هاى بومى  است كه نمى توانند 
درجذب مخاطب موفق عمل كنند. فضاى مجازى هم فرصت است وهم تهديد. اگردرست مديريت شود و 

فرهنگ سازى شود مفيداست اگررها شود و بى توجه، سبب تهديد است. هر
ى م
بان
. ر

ا..
سد

ا
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